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 1الفصل 
 نبذة عن هذا الدليل

 .قيد الخبير الخاصة بإجراءات يهدف دليل المستخدم هذا إلى ��ح الخطوات 

 المستخدم 

 الخبير  

 الغرض 

 القيام بالتالي: للمستخدمدليل اليوضح 

 خبير ال تجديد قيد 

 الدخول إلى النظام  

 الدفع 

 التعرف على النظام  

 التنبيه وسائل 

 التنبيه هما التلميح والتحذير.يوجد نوعان من وسائل 

  يقدم التلميح معرفة من المفيد استخدامها والتي تساعد المستخدم على إكمال مهمته أو
 ا��جراء الذي يقوم به.

 

 يشير التحذير إلى معلومات قد تؤثر على المستخدم أو البيانات التي يقدمها في النظام.  ❕
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 2الفصل 
 خبيرالقيد تجديد 

 :خبير القيد لتقديم طلب تجديد اتبع الخطوات التالية 

 قم بتسجيل الدخول إلى حسابك، فتظهر الصفحة التالية:  

 
 المهام قائمة 

 من القائمة الجانبية، اضغط على معلومات حساب الخبير ثم اضغط على تجديد الحساب. 



 دليل المستخدم  - الذ�ينظام العدالة 

 

 
 تجديد العضوية

 أدخل التفاصيل ذات الع��قة ثم انتقل إلى قسم تفاصيل المرفقات.  

 تامر عبدالحمید مخیمر 

971505689567 
 

tameraem@crimsonlogic.com 
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 المرفقات تفاصيل 

 ��ختيار المستندات من القائمة.  اضغط على   

 
 اختيار مستند 

 فيظهر المربع الحواري التالي.  اضغط على   

 
 اختيار مستند من جهازك 

 فتتم إضافة المستند.  Openاختر المستند ثم اضغط على  



 دليل المستخدم  - الذ�ينظام العدالة 

 

 
 إضافة مستند 

 فيتم تحميل المستند.  اضغط على   

 
 تحميل مستند 

 فيتم تقديم الطلب بنجاح.  قم باستكمال باقي المستندات ثم اضغط على   

 
 رسالة تقديم الطلب بنجاح 

 اضغط على عودة للرجوع إلى قائمة المهام. 
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 3الفصل 
 الرد على طلب معلومات إضافية

معلومات إضافية أو إرفاق مستندات وفي تلك عند قيام إدارة الخبراء بمراجعة طلبك، فقد تطلب منك   -
 .الحالة سوف تستلم مهمة في قائمة المهام للرد على متطلبات إدارة الخبراء

 

 اتبع الخطوات التالية للرد على مهمة طلب معلومات إضافية: 

 

 سجل الدخول إلى حسابك فتظهر قائمة المهام تحتوي على المهمة المطلوبة منك كما يلي: 

 
 مهمة 

 

 

الموجود على يمين الصفحة فتظهر النافذة   يمكنك الضغط على الرمز   -
 التالية: 

 
 اضغط على المهمة فتفتح صفحة الرد. -

 

 فتظهر الصفحة التالية:  اضغط على   

 مزید من المعلومات في انتظار الرد  تامر مخیمر 



 دليل المستخدم  - الذ�ينظام العدالة 

 

 
 طلب بيانات إضافية 

 فيتم تسليم طلبك بنجاح.  تسليمقم بتحميل المستندات المطلوبة ثم اضغط على  
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 4الفصل 
 الدفع

 الدفع مهمة 

 .تجديد القيدبعد الموافقة على طلبك، يتعين عليك دفع رسوم 

 اتبع الخطوات التالية: 

 التالية: سجل الدخول إلى النظام فتظهر الصفحة  .1

 
 قائمة المهام 

 فتظهر الصفحة التالية.  اضغط على الرمز   .2

 
 دفع الرسوم 

 اضغط على استمر.  .3

 
 تأكيد ا��نتقال إلى بوابة الدفع ا��لكتروني 

 وا��حكام ثم اضغط ادفع ا��ن.اضغط في المربع لقبول ال��وط  .4

 حتى يتم الدفع بنجاح.   الظاهرة على الشاشة تابع خطوات الدفع .5

  

 دفع الرسوم 

 في انتظار الدفع  دفع رسوم  تامر مخیمر 

 دفع رسوم تجدید القید 



 دليل المستخدم  - الذ�ينظام العدالة 

 

 5الفصل 
 التعرف على النظام

 بيانات المستخدم 

 اتبع الخطوات التالية: 

 فتظهر القائمة التالية:  اضغط على الرمز   .1

 
 خيارات 

 المستخدم، فتظهر الصفحة التالية: اضغط على بيانات  .2

 
 بيانات المستخدم 

 اضغط على إلغاء للعودة إلى صفحة لوحة المهام. .3
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 تغيير الصورة 

 اتبع الخطوات التالية: 

 فتظهر القائمة التالية:  اضغط على الرمز   .1

 
 خيارات 

 ، فتظهر الصفحة التالية: تغيير الصورةاضغط على  .2

 
 تغيير الصورة 

 

 فيظهر المربع الحواري التالي:  اضغط على الرمز   .3

 
 مربع حواري

 . Openاختر الصورة ثم اضغط على   .4



 دليل المستخدم  - الذ�ينظام العدالة 

 

 
 تحميل الصورة 

 

 -   يمكنك حذف الصورة بالضغط على الرمز. 

 

 تغيير كلمة ال�� 

 اتبع الخطوات التالية: 

 فتظهر القائمة التالية:  اضغط على الرمز   .1

 
 خيارات 

 ، فتظهر الصفحة التالية: ال�� تغيير كلمة اضغط على  .2

 
 تغيير كلمة ال�� 

 أدخل تفاصيل كلمة ال�� ثم اضغط على حفظ، فيتم الحفظ بنجاح.  .3
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 التوقيع 

 اتبع الخطوات التالية: 

 فتظهر القائمة التالية:  اضغط على الرمز   .1

 
 خيارات 

 اضغط على بيانات المستخدم، فتظهر الصفحة التالية:  .2

 
 إضافة توقيع 

 بالتوقيع بالماوس أو جهاز ذكي ثم اضغط على حفظ. قم  .3

 

 
 يمكنك مسح التوقيع وعمل توقيع جديد بالضغط على مسح قبل الحفظ.  -

 بعد الحفظ، يمكنك تغيير التوقيع باتباع الخطوات أع��ه.  -

 

  



 دليل المستخدم  - الذ�ينظام العدالة 

 

 اختر اللون

 اتبع الخطوات التالية: 

 فتظهر القائمة التالية:  اضغط على الرمز   .1

 
 خيارات 

 اضغط ��ختيار اللون المناسب فيتم تحديث الصفحة الخاصة بك.  .2
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 رموز مفيدة 

 الوصف  الرمز 

 
 التبديل بين عرض اللغة العربية أو ا��نجليزية

 
 ��خفاء القوائم الجانبية 

 
 ��ظهار القوائم الجانبية 

 

 ل��نتقال إلى أعلى الصفحة 

 
 تصغير القائمة الجانبية 

 
 فلترة نتائج البحث 

 

 
 للحصول على نتائج بشكل أ��ع وأدق. 

 
 مساوي لـ: عرض نتائج بحث مطابقة لكلمات البحث.  -

 غير مساوي لـ: استثناء كلمة البحث من نتائج البحث. -

 يبدأ بـ: عرض نتائج بحث تبدأ بكلمة البحث.  -

كلمة البحث بغض النظر  يحتوي على: عرض نتائج بحث تحتوي على   -
 عن موقعها. 

 �� يحتوي على: استثناء كلمة البحث من النتائج.  -

 عرض نتائج بحث تحتوي على كلمة البحث في آخرها.ينتهي بـ:  -



 دليل المستخدم  - الذ�ينظام العدالة 

 

 
 التنقل بين الصفحات 

 
 يمكنك اختيار عدد البيانات التي يتم عرضها في الصفحة. 

 
 إشعارات رسائل ومهام. 

 
 الرسائل أو المهمة لعرض التفاصيل. اضغط على  -

 

 
 تحديث قائمة الرسائل والمهمة

 عرض تفاصيل الرسائل أو المهمة  

 مسح الرسائل أو المهمة.  

 : لن يتم مسح المهمة من حسابك، ولكن من قائمة ا��شعارات فقط. م��حظة
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